
Примеры реализуемых 
проектов
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Характеристики портфелей задолженности

Минимум Максимум

Объем портфеля 10 млн руб. 498 млн руб.

Средний долг 1 617 руб. 259 008 руб.

Телефонизация на старте 0% 25%

Низкая платежная дисциплина

Доля должников без платежей 56% 100%

Отношение платежей к начислениям 
(за 12 месяцев до старта проекта)

0% 22%
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Теплоснабжающая компания 

Новгородская область
Услуга – досудебное взыскание

Старт проекта апрель 2023 г.

Количество лицевых счетов 894

Сумма портфеля  44,8 млн руб.

Средний долг  50 131 руб.

Телефонизация на старте 0%

Сбор на начало проекта 0%

Жилой фонд - бывшие общежития

Окончание проекта март 2024 г.

Оплачено  5,5 млн руб. / 12%

Полностью оплатили 65 лс / 2,7 млн руб.

Средняя сумма оплат в месяц 0,46 млн руб.

Телефонизация 48%
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Управляющая компания Кемеровская область

Услуга – сопровождение ИП

Старт проекта февраль 2024 г.

Количество лицевых счетов 581

Сумма портфеля  150,4 млн руб.

Средний долг  259 008 руб.

Телефонизация на старте 0%

Сбор на начало проекта 0%

По каждому лс от 2 до 4 судебных приказов

Все ИП окончены актами о невозможности 

взыскания

Итоги работы за 5 месяцев

Взыскано на счет УК 7 млн руб. / 5%

Полностью оплатили 5 лс / 0,74 млн руб.

Средняя сумма оплат в месяц 1,4 млн руб.

Повторно возбуждено 871 ИП

Актуализирована база юридического отдела
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Управляющая компания Московская область

5 МКД, новостройки
Услуга – досудебное взыскание

Старт проекта

Количество лицевых счетов 430

Сумма портфеля  20,1 млн руб.

Средний долг  46 905 руб.

Телефонизация на старте 0%

Сбор на начало проекта 21%

Финиш проекта (6 мес.)

Собрано за 6 месяцев 16,7 млн руб. / 83%

Полностью оплатили 273 лс / 10,2 млн руб.

Телефонизация на финише 71%

Сбор на финише проекта 96%
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Управляющая компания Московская область

Выбывший из управления жилой фонд
Услуга – досудебное взыскание

Старт проекта июнь 2023

Жилфонд выбыл из управления более 6 месяцев 

до старта проекта

Количество лицевых счетов 12676

Сумма портфеля  241,5 млн руб.

Средний долг  19 050 руб.

Телефонизация на старте 0%

Сбор на начало проекта 0%

Финиш проекта (10 мес.)

Оплачено за 10 месяцев 34,8 млн руб. / 14%

Полностью оплатили 3220 лс / 25,7 млн руб.

Средняя сумма оплат в месяц 3,47 млн руб.

Телефонизация на финише 84%
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Управляющая компания Тюменская область

185 МКД, старый жилой фонд
Услуга – комплексное взыскание

Старт проекта февраль 2023 г.

Количество лицевых счетов  612

Сумма портфеля   19,9 млн руб.

Средний долг   31 700 руб.

Телефонизация на старте  15%

Собираемость на начало проекта 80%

Текущее состояние проекта (по 
итогам июня 2024 г.)*

Собрано за 17 месяцев* 20,7 млн руб. / 104%

Полных погашений*  1967

Телефонизация   62%

Собираемость по итогам 2023 г. 95,2%

* С учетом ежемесячного обновления портфеля долгами со 

сроком 3 и более месяцев
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Региональный оператор по обращению с ТКО

Новосибирская область
Услуга – досудебное взыскание

Старт проекта февраль 2024 г.

Количество лицевых счетов  74 603

Сумма портфеля   120,6 млн 

руб.

Средний долг   1 617 руб.

Телефонизация на старте  0%

Собираемость на начало проекта 0%

Текущее состояние проекта (по 
итогам июня 2024 г.)

Собрано за 5 месяцев 19 млн руб. / 20%

Средняя сумма оплат

 в месяц   4,8 млн руб.

Полных погашений 11 280 / 16,4 млн руб.

Телефонизация  42%
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Региональный оператор по обращению с ТКО

Ставропольский край
Услуга – досудебное взыскание

Старт проекта июль 2021 г.

Количество лицевых счетов  13 572

Сумма портфеля   82,1млн руб.

Средний долг   6 049 руб.

Телефонизация на старте  0%

Собираемость на начало проекта 0%

Окончание проекта декабрь 2022 г.

Собрано   15,5 млн руб. / 19%

Средняя сумма оплат

 в месяц   0,82 млн руб.

Полных погашений 3 118/ 9,9 млн руб.

Телефонизация  53%
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Фонд капитального ремонта 

Услуга – досудебное взыскание

Старт проекта декабрь 2022 г.

Количество лицевых счетов 2192

Сумма портфеля   68,2 млн руб.

Средний долг  31 100 руб.

Средний срок задолженности > 36 мес.

Сбор за 12 мес. до начала проекта 0%

Телефонизация на старте  0%

Результат работы за 16 месяцев

Сумма платежей   19,7 млн руб. 

Эффективность взыскания  29%

Количество платежей  1699

Количество полных погашений 487

Средняя сумма платежа  12 207 руб.

Телефонизация   61%



Хотите улучшить 
платёжную 
дисциплину жителей 
и увеличить сбор 
задолженности?

Свяжитесь с нами, 
обсудим ваши задачи

+7 (495) 198-04-42
+7 (926) 174-57-11

client@skp.ooo
ziv@skp.ooo
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